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Resumo: Este trabalho tem como principal objetivo estudar o nivel de educagdo e formagdo financeira de uma
amostra da populacdo escolar da Area Metropolitana do Porto, em Portugal. O método utilizado & quantitativo
e exploratdrio, tendo sido efetuado um inquérito a uma amostra dos alunos da populacdo em estudo. A
fundamentagdo tedrica do estudo tem por base a consciencializagdo sobre a necessidade de formagdo nesta
area, nomeadamente a implementacdo do Plano Nacional de Formagdo Financeira. Conclui-se que o curriculo
escolar deve facultar aos alunos as condicOes necessarias a fim de tomarem decisdes financeiras informadas
e conscientes ao longo da sua vida. Os resultados apresentam quatro fatores com relevancia na formagdo e
educacdo financeira de criangas e jovens: a familia, a escola, o conhecimento sobre a poupanca € o prego do
dinheiro. Termina-se referindo que é necessario tornar a instrucdo financeira obrigatoria no curriculo escolar,
aproveitando as boas praticas jd implementadas noutros paises.

Palavras-chave: politicas educativas; literacia financeira; educacao financeira; cultura financeira; andlise de
componentes principais

Abstract: This work aims to study the level of financial education and training of a sample of the school
population from the Metropolitan Area of Porto, in Portugal. The method used is quantitative and exploratory,
it a questionnaire made to a sample of students. The theoretical basis for this study is based on the need for
training in this area, namely the implementation of the National Plan for Financial Education. It is concluded
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that the school curriculum should provide students with the necessary conditions, allowing the individuals to
make informed decisions and to understand the implications of their decisions on financial wealth. The results
show that four factors are relevant in the training and financial education for children and young people: family,
school, knowledge about the savings and the price of money. The paper ends stating that it is necessary to make
financial education compulsory in the school curriculum, adapting the best practices already implemented in
other countries.

Keywords: education policies; financial literacy; financial education; financial culture; principal components
analysis

Introducao

A Literacia Financeira € hoje indispensdvel aos cidaddos para que possam atuar nos mercados financeiros de
uma forma mais segura e responsavel. No mundo globalizado em que vivemos, a maior integracdo financeira e
0s avancos tecnoldgicos provocaram uma complexidade crescente dos produtos financeiros. Produtos atrativos
mas complexos e com um grande grau de risco, nem sempre visivel aos consumidores, obrigam a que o
cidaddo se encontre informado para, em consciéncia, tomar decisdes e fazer escolhas racionais que minimizem
0 seu sobreendividamento. A prevencdo do sobreendividamento exige uma intervencdo concertada em varios
setores, quer sobre os devedores, quer sobre os credores. Neste contexto, a educagdo financeira dos jovens
é uma prioridade absoluta, pois sdo agentes ativos da sociedade e constituem um potencial cliente para as
instituicOes financeiras. Salientando-se neste artigo o papel do sistema de ensino, 0s adolescentes ttm que
ser formados para as questoes econdmicas e financeiras, de forma a adquirirem uma relagdo saudavel com o
dinheiro, nomeadamente, competéncias para poupar e planear as suas despesas, tomar decisoes e fazer escolhas
financeiras devidamente ponderadas.

0 presente artigo tem por objetivo estudar o nivel de educacdo financeira de uma amostra da populacdo
escolar, procurando orientar a atengdo para as lacunas existentes naguela matéria no sistema de ensino, ¢ alertar
para o tipo de formagdo a disponibilizar, de forma a serem ultrapassadas algumas das limitagGes identificadas. O
artigo procura obter resposta as seguintes questoes: 1— 0s alunos sdo capazes de planificar as suas despesas?;
2 — 0s alunos sdo capazes de ultrapassar dificuldades financeiras?; 3 — Os alunos sdo capazes de decidir
enquanto consumidores?.

0 artigo encontra-se dividido em cinco seccBes. Na secgdo seguinte faz-se um enquadramento do tema
onde ¢ apresentado o conceito de literacia financeira e a sua relevancia, sendo revista alguma da literatura mais
relevante sobre o tema. A terceira seccdo apresenta um ponto de situagdo das iniciativas associadas a educagao
financeira desenvolvidas em Portugal na Gltima década. Na quarta secgdo elabora-se a apresentagdo e analise da
aplicacdo do questiondrio, onde serdo descritos 0s passos desenvolvidos junto da populacdo escolar, de forma a
aferir o nivel de literacia financeira. So analisados os resultados, onde sdo referidos os dados obtidos através do
questiondrio sobre o nivel de literacia financeira da populagdo escolar, bem como, retiradas as conclusoes. Por
dltimo, na quinta secgdo faz-se uma reflexao das medidas a tomar para a promogdo da literacia financeira, que
poderdo ser aplicadas na superacdo das dificuldades detetadas pela aplicagdo do questiondrio e apresentam-se
as conclusoes finais.
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1. Conceito e importancia da literacia financeira

0 estudo central deste trabalho, construido em termos de literacia financeira, apenas podera ser amplamente
compreendido se devidamente enquadrado e situado no conjunto das transformagdes sociais que tém vindo
a ter lugar na sociedade contemporanea. Segundo Orton*, a “literacia financeira” consiste nos conhecimentos
especificos relacionados com assuntos monetarios, econémicos ou financeiros, € nas decisdes que o individuo
é capaz de tomar sobre estes assuntos. O conceito de literacia financeira vai para além dos conhecimentos
financeiros, habitualmente associados a gestdo das finangas pessoais, envolvendo também a forma como esses
conhecimentos afetam os comportamentos e atitudes de cada um de nés, no momento em que tomamos decisoes.
Esta falta de literacia financeira é considerada uma ameaca para a sustentabilidade dos sistemas financeiros e
econémicos, na generalidade dos pafses®. O conceito de literacia financeira comegou a vulgarizar-se principalmente
a partir da dltima década do século passado, devido a falta de conhecimentos financeiros dos individuos, o que
0s tornava inaptos para lidar com as suas questdes financeiras de uma forma correta. A expressdo “iliteracia
financeira” aparece para designar essa falta de conhecimentos, aptiddes e atitudes para gerir e tomar decisoes
corretas, quanto as finangas pessoais, passando o défice da capacidade individual para lidar com as financas
pessoais a ser considerado como uma ameaga para a estabilidade e o desenvolvimento econdmico e social.
Ao mesmo tempo, 0 tema da literacia financeira foi incluido nas escolas e entrou na lista de preocupagdes dos
governos e organizagdes internacionais®.

Uma outra forma de abordar esta tematica, talvez até mais importante do que a definicdo de literacia
financeira, € o de saber o que se entende por “educacdo financeira”. A OCDE define-a do seguinte modo: “A
educacdo financeira € o processo mediante o qual os individuos adquirem uma melhor compreensao dos
conceitos e produtos financeiros e desenvolvem as habilidades necessarias para tomar decisdes informadas’.
Aquela organizagdo recomenda aos paises membros que promovam a educacdo financeira de uma forma justa, de
forma a que se desenvolvam as competéncias financeiras dos individuos, baseadas em informag0es e instrugdes
apropriadas e isentas de interesses particulares.

A educagdo financeira deve ser assumida como educacdo ao longo da vida, iniciando-se junto de criancas
e jovens em idade escolar. Ao longo da sua vida, os individuos com niveis elevados de literacia financeira serdo
capazes de tomar decisoes financeiras informadas, desde a gestdo do seu orgamento, até ao planeamento de
despesas e escolha de servicos e produtos financeiros adequados, passando pela aplicagdo das poupangas e 0
recurso ao crédito?. Uma das medidas a tomar na atual conjuntura econémica é sensibilizar os cidaddos para a
importancia da poupanga como forma de acumulagdo de riqueza necessdria a satisfagdo dos objetivos de longo
prazo, e ndo apenas para fins imediatos. Quanto ao acesso ao crédito, € importante sensibilizar a populagdo
para a adequada avaliagdo dos empréstimos com base na totalidade de encargos que Ihe estdo associados e
também no perfil temporal das responsabilidades assumidas, em detrimento da otica de curto prazo, que tende a
realgar o valor mensal. Apresentamos a seguir trés graficos com a evolugdo da poupanca bruta total das familias,
montantes depositados pelas familias no sistema bancario e crédito concedido as familias.

4 ORTON, 2007.

5 Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico — OCDE, 2005a.
6 Banco Mundial, 2013; OCDE, 2012.

7 OCDE, 2005b: 13.

8 Braunstein e Welch, 2002.
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Gréfico n.° 1 — Poupanca bruta das familias em % do rendimento disponivel
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Fonte: Pordata

0 Gréfico n.° 1 evidencia uma tendéncia decrescente da taxa de poupanca bruta das familias até 2007, tendo
a situacdo a partir desse momento sofrido uma inversdo, motivada certamente pelas tensoes e receios criados
com a crise financeira, embora mais recentemente se verifique um regresso a tendéncia historica.

Grafico n.° 2 - Montantes de depésitos de particulares: por tipo (milhdes de euros)
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Pela analise do Grdfico n.° 2 infere-se igualmente que, com a crise financeira e a instabilidade sentida
nos mercados financeiros, nomeadamente, os de produtos de maior risco, as familias tm vindo a canalizar as
suas poupancas para aplicacbes de menor risco, nomeadamente, dep6sitos a prazo. Finalmente, o Gréfico n.° 3
gvidencia a partir de 2007 uma queda abrupta do crédito concedido aos particulares, quebra essa mais acentuada
ao nivel do crédito a habitagdo, que comegar agora a recuperar.

Grafico n.° 3 — Montantes de empréstimos a particulares: total e por tipo de finalidade (em
milhdes de euros)
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Fonte: Pordata

A educacdo financeira é uma tarefa relevante e necessaria por varias razoes. Em primeiro lugar, porque
existem lacunas nos conhecimentos financeiros dos individuos. Isto tem uma série de consequéncias adversas,
como um endividamento excessivo, a falta de poupanca para o futuro, 0 uso improdutivo das poupancas e a
pouca clareza sobre o0s beneficios que oferece a aplicagdo do dinheiro em atividades produtivas, a adequagdo
de ativos as pessoas ou a educacdo dos filhos. Em segundo lugar, a falta de informacdo, combinada com a
escassa penetracao no mundo financeiro, fomentam o uso de servigos financeiros informais, com frequéncia
desvantajosos e a custos elevados. Em terceiro lugar, 0 nimero e a complexidade dos produtos financeiros
aumentaram notavelmente nos anos mais recentes, o que dificulta que as pessoas tomem decisdes informadas
que sirvam aos seus propasitos. Por Gltimo, a progressiva redugdo do papel do Estado na seguranca social e
a consequente necessidade de um maior envolvimento individual na formulacdo de planos de reforma ou de
seguros de sadde. Portanto, a oferta de um nivel adequado de educacdo financeira aos cidaddos, em qualquer
etapa da sua vida, pode trazer vantagens em todas as idades, durante o seu ciclo de vida e a todos os niveis de
rendimento, beneficiando igualmente a economia e a sociedade no seu conjunto®. Com destaque para os Gltimos
dez anos, existem varias referéncias na literatura internacional sobre este tema. Autores como Todd (2002), Fox,

9 Jorge e Ferreira, 2011.
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Bartholomae e Lee (2005), Dolvin e Templeton (2006), Volpe, Chen e Liu (2006), Worthington (2006) e Savoia,
Sato e Santana (2007), Hathaway e Khatiwada (2008), Holzman, Mulaj e Perotti (2012) e Romagnoli e Trifilidis
(2013) defendem que a educacdo financeira iniciada em idade precoce permite aos jovens obterem as ferramentas
necessdrias para se transformarem em consumidores habilitados a olharem para as questoes financeiras como
uma parte natural das suas vidas. A educagdo financeira nas escolas deve ser concebida como educagdo para
a cidadania, pois a falta de alfabetizacdo financeira pode condicionar a qualidade de vida futura dos cidaddos.
Na Gltima década, a OCDE tem promovido um debate intenso sobre a introducdo de programas de educacdo
financeira nas escolas, o que, para além das orientagdes e recomendagdes jd referidas, levou a introdugdo de um
madulo de literacia financeira no exercicio PISA (Programme for International Students Assessment) de 2012,
que foi repetido em 2015 e que visa a medicdo e comparacdo dos niveis de literacia financeira dos alunos dos
paises participantes™.

2. Principais desenvolvimentos da educacao financeira em Portugal

Os programas de educacdo/ literacia financeira iniciaram-se nos EUA e no Reino Unido na segunda metade
do século vinte, tendo-se progressivamente expandido para a Europa Continental, América e Asia, sendo hoje
uma realidade bem implementada em praticamente todas as economias desenvolvidas e emergentes'. No
caso concreto de Portugal, a promogdo da literacia financeira € algo recente, destacando-se aqui o papel das
instituicOes bancérias privadas, a par das entidades publicas.

Em 2008, o Banco de Portugal criou o portal do cliente bancdrio (http://clientebancario.bportugal.pt), para
reforgar as suas competéncias de supervisdo comportamental. £ um canal privilegiado de comunicacdo do
Banco de Portugal com os clientes dos bancos e inclui informagdo relevante e Gtil para as operagdes financeiras
do consumidor, legislagdo sobre a oferta de produtos e servigos bancarios, glossdrio de termos financeiros e
um conjunto de respostas e perguntas frequentes. Disponibiliza ainda simuladores de operag0es financeiras
e formuldrios para reclamagdes. Em 2010, o Banco de Portugal (2010) langou um inquérito a populagdo
portuguesa — Inquérito a Literacia Financeira da Populagdo Portuguesa — tendo obtido os seguintes resultados
de uma amostra de cerca de duas mil pessoas com mais de 16 anos: em termos de literacia, 91% dos inquiridos
ndo sabia 0 que era a EURIBOR e 83% ndo sabia o que era um spread. O estudo concluiu que 39% da amostra
ndo sabia o valor exato do spread do seu préprio crédito a habitacdo, sendo que 41% ndo chegava a saber o
spread que paga pelo seu empréstimo. No que diz respeito a poupanca, 48% dos inquiridos ndo fazia qualquer
poupanga, sendo que, destes 88% disse ndo possuir rendimentos que o permitissem fazer. Os resultados
mostraram também que 54% dos inquiridos ndo controlava, pelo menos uma vez por semana, 0S movimentos
da sua conta bancéria. Quanto a contratagdo de produtos bancdrios, 79% dos inquiridos escolhia os produtos
com base em aconselhamento de balcdo ou de amigos, 56% ndo comparava as taxas de juro oferecidas para
depositos a prazo e 40% ndo comparava as taxas quando escolhia um empréstimo. Deve-se ainda referir que
43% dos inquiridos fazia pagamentos parciais utilizando o cartdo de crédito, o que quer dizer que ficavam sujeitos
a0 pagamento de elevadas taxas de juro. Com estes fracos conhecimentos e comportamento da populagdo em
relacdo as suas finangas pessoais 0s resultados em termos de literacia eram pouco animadores.

10 OCDE, 2014.
11 Banco de Portugal, 2013.
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Partindo da andlise do Inquérito a Literacia Financeira da Populagdo Portuguesa, os seus autores pretendiam,
ndo apenas identificar os principais obstdculos a compreensdo e melhoria da regulamentacdo do sistema
financeiro portugués, mas também redefinir prioridades de formagdo para a implementagdo do Plano Nacional
de Formagdo Financeira (PNFF), apresentado em 2011 e dinamizado pelo Banco de Portugal em conjunto com
0s outros reguladores financeiros (Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios - CMVM e Instituto de Seguros
de Portugal - ISP). No médio e longo prazo, o PNFF identifica matérias de formagdo financeira dirigidas a alguns
setores de atividade, sendo de destacar a realizacao em 2014 da primeira acdo de formacdo de educadores e
professores sobre o referencial de educacdo financeira. Alids, em 2013, foi publicado o “Referencial de Educagdo
Financeira™?, resultante de uma associacdo entre 0 PNFF e o Ministério da Educacdo e Ciéncia portugués,
que constitui um documento orientador para a implementagdo da educacdo financeira em contexto educativo
e formativo. Com estas linhas de orientacdo pretende-se sensibilizar os cidaddos em geral, e 0s formadores
em particular, para a importancia da literacia financeira e impulsionar a participagao e envolvimento de vérios
parceiros no desenvolvimento de iniciativas de formagdo.

A par das entidades publicas, a literacia financeira tem vindo a ser promovida em Portugal pelas diferentes
instituicdes bancarias. Os bancos portugueses t&m tomado medidas de promogdo da literacia financeira,
destacando-se especialmente os seguintes: Caixa Geral de Depdsitos (CGD), Banco Espirito Santo (antigo BES,
agora “Novo Banco”), Banco Barclays, Montepio e 0 Banco Comercial Portugués. A um nivel mais institucional, a
Associagdo Portuguesa de Bancos (APB), que representa o sector, apresentou em janeiro de 2012 um documento
sobre a estratégia setorial da APB para a educacdo financeira, onde propde o desenvolvimento de programas de
literacia financeira, organizados por areas de atuacdo e abrangendo toda a banca, com o objetivo de promover
uma maior cultura financeira de forma a que os clientes utilizem melhor os produtos e servigos financeiros, de
forma a que se obtenha um relacionamento mais transparente entre a Banca e a Sociedade.

3. Trabalho empirico
3.1 Metodologia de Investigacao

A metodologia de investigagdo, consiste num processo de selegdo de estratégias de investigagdo, que
condiciona por si S0, a escolha das técnicas de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que
se pretendem atingir e aos resultados que se irdo obter se assumam como generalizagdes tendo por base uma
populacdo alargada, o que permite procurar tendéncias gerais dos seus comportamentos.

Na escola onde centramos a nossa investigagdo, identificar o nivel de conhecimentos financeiros dos alunos
e 0 consequente reflexo que isso tem nas suas vidas, especialmente no momento que atravessamos, constitui um
contributo para inverter a situagdo, no caso dessas competéncias serem diminutas ou inexistentes. Procedemos
auma investigagdo de cardter exploratdrio, através de um inquérito por questiondrio, autoadministrado, entregue
em mao, realizado numa escola do distrito do Porto.

A abordagem quantitativa, empirica’ baseou-se no inquérito por questionario, constituido por perguntas
fechadas. Elegemos esta técnica, pois a nossa amostra € composta por estudantes do 3° Ciclo & Secundario e 0
nosso objetivo & também o de os alertar para a importancia desta temdtica. Concordando que o questionario € tanto

12 Ministério da Educagdo e Ciéncia — MEC, 2013.
13 Albarello, 2005.
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um ponto de chegada de uma reflexdo como ponto de partida para andlises ulteriores', depois de termos procedido
a delimitacdo do campo, determinagdo de um quadro tedrico e de objetivos especificos, bem como a explicitagdo
das hipoteses, através do inquérito por questiondrio aplicado na escola (populacdo) aos alunos que frequentam
0 3 Ciclo do Ensino Basico e do Ensino Secunddrio (amostra). Apos a recolha dos inquéritos por questiondrio
devidamente preenchidos, procedemos ao tratamento estatistico dos seus dados.

Em consondncia com a nossa questdo de partida, definimos como principal objetivo a perseguir: refletir
criticamente sobre a forma como podemos ajudar os jovens a despertar e manter o interesse pela educagdo
financeira de forma a adquirirem ferramentas que os preparem para tomar decisoes financeiras acertadas ao
longo da vida.

A populagdo do nosso estudo € constituida por 870 alunos que frequentam o 3° Ciclo do Ensino Bésico e
Secundario numa escola do distrito do Porto, concelho de Matosinhos, em Portugal, dos quais selecionamos
136 que constituirdo a nossa amostra. O questiondrio dirigido aos estudantes inicia-se com o levantamento
dos seus dados pessoais e familiares, no que diz respeito as habilitagdes dos pais e, de seguida, as questoes
centram-se nas suas concegdes sobre as competéncias financeiras e sobre a transmissdo desses conhecimentos
quer por pais como por professores. O espago em que a escola se insere tem carateristicas urbanas e na zona
envolvente convivem bairros sociais, cooperativas habitacionais e outras dreas residenciais. O desenvolvimento
urbano ocasionou a proliferacdo do setor dos servigos e comércio em detrimento das atividades agricola e
industrial. Refira-se que, segundo dados do INE, duas em cada trés pessoas residentes no concelho de
Matosinhos trabalham em atividades relacionadas com o setor dos servigos.

Afim de efetuar uma Andlise de Componentes Principais da Andlise Fatorial (ACPAF), seguiu-se 0s autores
Pestana e Gageiro (2005) e Mardco (2013) que entendem que é uma técnica de analise exploratoria que tem
como objetivo descobrir e analisar um conjunto de varidveis inter-relacionadas, por forma a constituir uma
escala de medida para fatores que de alguma forma controlam as varidveis originais. Assim, recorre-se a ACPAF
para reduzir o grande nimero de varidveis consideradas, num nimero mais pequeno de fatores. As varidveis
destinadas a andlise multivariada provém de questoes obtidas através de respostas numa escala Likert de 1 a 5.

Tendo em conta a interpretacdo de Pestana e Gageiro (2005) para o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO),
(0,9 — 1,0] — Excelente; 10,8 — 0,9] — Otima; 10,7 — 0,8] — Boa; 10,6 — 0,7] — Regular; 10,5 — 0,6] — Mediocre;
KM0<=0,5 — Inadequada) analisa-se se este permite fazer uma boa Andlise Fatorial e associa-se o teste de
Bartlett para verificar o seu nivel de significancia. Se este for de 0,000 leva-nos a rejeicdo da hip6tese da matriz
das correlagdes na populagdo ser a matriz identidade. Assim consegue-se concluir pela adequabilidade da
Andlise Fatorial. Caso tal ndo se verifique deve-se reconsiderar a utilizagdo deste modelo fatorial. Verificada a
correlacdo entre as varidveis em ambos 0s testes anteriores, podemos prosseguir com a Analise Fatorial, onde
iremos analisar o Alpha de Cronbach para verificar a consisténcia interna dos fatores. Os valores do Alpha
de Cronbach, de acordo com George e Mallery (2003) tém a sequinte interpretacdo: 10,9 — 1,0] — Excelente;
10,8 —0,9] — Bom; 10,7 — 0,8] — Aceitével; 10,6 — 0,7] — Duvidoso; 10,5 — 0,6] — Pobre; <=0,5 - Inaceitével. Foi
utilizado 0 modelo de rotagdo de fatores ortogonal devido a sua maior simplicidade, pois na rotagdo ortogonal a
orientacdo original entre fatores é preservada, isto €, os fatores ap6s a rotagdo continuam ortogonais. Para realizar
arotacdo dos eixos fatoriais utilizamos o método ortogonal Varimax com normalizacdo de Kaiser, cuja finalidade,
segundo Mardco (2013) é a obtencdo de uma estrutura fatorial na qual uma e apenas uma das varidveis originais

14 Albarello, 2005.
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esta fortemente associada com um dnico fator, estando contudo, pouco associada com o0s restantes fatores,
eliminando os valores intermédios, 0s quais dificultam a interpretagdo dos resultados.

3.2 Andlise e Discussao dos Resultados

Dos 136 alunos que definimos, a partida, como amostra da nossa investigagdo, foram devolvidos todos 0s
questiondrios, o que corresponde a uma percentagem de 100% que € aquela que, efetivamente, se considerara
no estudo.

Aamostra é constituida por 136 participantes, 61 (44,9%) do sexo masculino e 75 (55,1%) do sexo feminino,
em que 24 (17,6%) frequentam o 7° ano do curso, 20 (14,7%) 0 8° ano, 24 (17,6%) 0 9° ano, 18 (13,2%) 0 10°
ano, 27 (19,9%) o 11° ano e 23 (16,9%) o 12° ano. A idade dos participantes varia entre 0s 11 e 0s 18 anos,
tendo uma média de 14,58 e desvio-padrdo de 1,872.

A Tabela n.° 1 apresenta informacdo sobre as habilitacdes académicas dos pais, sendo possivel constatar
que, em média, as habilitagdes académicas da mée sdo ligeiramente superiores as do pai.

Tabela n.° 1 - Habilitacdes académicas dos pais dos alunos inquiridos (%)
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Pai 6.6 1,8 | 20,6 | 368 3,7 16,2 2.2 0,7 1.5
Mie 6.6 8,1 22,1 | 353 2,9 154 6.6 1,5 1.5

Fonte: Elaboragdo prépria

No que diz respeito a frequéncia de rendimentos dados pelos pais, 0s alunos inquiridos assinalaram,
em primeiro lugar (43,4%), a resposta “sempre que Ihes pedem”. Em segundo lugar (21,3%), surge o
“semanalmente”, em terceiro lugar (19,1%, aparece 0 mensalmente (19,1%), em quarto e Gltimo lugar, surge
0 “ndo responde” (16,2%). No que se refere a titularidade de uma conta de depésito no banco, verifica-se que,
66,2% dos inquiridos possuem uma conta de depdsito, enquanto que 32,4% ndo a possuem.

Relativamente aos assuntos falados com os pais durante a infancia e adolescéncia apresentados na Tabela
n.° 2, podemos verificar que 49,3% falavam por vezes sobre o assunto e que 27,9% falava de forma frequente.
Ja no que toca a “como poupar” e “razdes para poupar dinheiro”, observa-se que é frequente falarem em familia
sobre 0 assunto, com valores de 72,1% e de 71,3%, respetivamente. Menos frequentemente, sdo referidas as
questoes do “planeamento de despesas”, de “como evitar 0 sobreendividamento” e dos “juros a suportar quando
se contrai um empréstimo”.
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Tabela n.° 2 — Assuntos relacionados com a poupanca e despesa falados durante a infancia e

adolescéncia com os pais (%)

empréstimo
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-
Como ganhar dinheiro T4 13,2 493 27,9 2.2
Como poupar dinheiro 0,7 4.4 213 72,1 1.5
Razoes para poupar dinheiro 0 22 25,0 71,3 1.5
Como planear despesas 6,6 22,1 382 il 1.5
Como evitar sobreendividamentd (excesso de 18,4 213 30,1 272 2.9
dividas)

Juros a suportar quando se contrai um 243 30,9 287 14,0 2.2

Fonte: Elaboracdo prépria

Da andlise da Tabela n.° 3 podemos verificar que hd assuntos que sdo frequentemente falados entre pais e
filhos criancas e adolescentes, como para que serve um cartdo de crédito, uma conta poupanca ou um cheque,

embora seja dada bem menos importéncia a Euribor e ao spread (prego do dinheiro).

Tabela n.° 3 — Assuntos relacionados com conhecimentos técnicos falados durante a inféncia e

adolescéncia com os pais (%)
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Uma conta depésito 8,1 14,0 47.1 294 1.5
Um eartido crédito 2,9 14,0 37,5 44.1 1.5
Um cartio de débito 16,9 13,2 38,2 28,7 2.9
Uma conta poupanga 5,9 14,7 34,6 42,6 2.2
Um spread 50,0 243 18,4 5,1 2,2
Um cheque 3.7 14,7 382 412 2,2
A euribor 48,5 23,5 16,9 8.8 8.2

Fonte: Elaboracdo prépria
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Relativamente a questdo sobre se na escola estes assuntos (apresentados na Tabela n.° 3) foram abordados
pelos professores, verifica-se que 0s inquiridos respondem, em primeiro lugar (39,7%) “raramente”, em segundo
lugar (30,1%) “nunca”, em terceiro lugar (27,2%) “por vezes” e, em quarto e quinto lugar ex aqueo (1,5%),
respondem “frequentemente” e “sem resposta”. Ja quanto a questdo sobre se “sabes em que consiste um plano
poupanca reforma”, verifica-se que, em primeiro lugar, 41,2% dos inquiridos responde “mais ou menos”, em
segundo lugar, 39,7% responde “sim” e, em terceiro lugar (19,1%), respondem “ndo”. Nas respostas a questdo
“sabes 0 que é um spread”, surge em primeiro lugar (69,1%) a resposta “ndo”, com 18,4% dos inquiridos a
responderem “mais ou menos” e apenas 12,5% respondem “sim”. Relativamente & questdo sobre se “sabes o
que é a Euribor”, verifica-se também em primeiro lugar (58,8%) a resposta “ndo”, com 25% a responderem
“mais ou menos” e apenas 16,2% a responderem afirmativamente.

Na Tabela n.° 4 sdo apresentados os resultados sobre a importdncia dada pelos alunos ao ensino por parte
dos pais e da escola a fim de saberem lidar com o dinheiro. Gom valores elevados, responderam concordar
que é importante o ensino para saberem planificar as despesas, ultrapassar as dificuldades financeiras, decidir
enquanto consumidores e entender o mundo em que vivem.

Tabela n.° 4 - Respostas dos alunos sobre a importancia dos pais e da escola no ensino de como
lidar com o dinheiro (%)
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Planificar as suas despesas 2,2 3.7 1.5 0,7 9.6 82,4
Ultrapassar dificuldades financeiras 2,9 2.9 1.5 0,7 11,0 80,9
Decidir enquanto consumidores 3.7 2.2 0 1.5 19,1 73,5
Entender o mundo em que vivem 2.2 3.7 1.5 1.5 11,0 80,1

Fonte: Elaboragdo prépria

Relativamente a questdo se “ao pensar nos seus bens, nas suas dividas e nas suas poupancas, como
classificam a sua satisfagdo quanto a sua situacdo financeira”, regista-se em primeiro lugar (44,1%) a resposta
“boa”, sequida das respostas: “razodvel” (36,8%), “muito boa” (10,3%), “ndo responde” (3,7%), ‘ma” (2,9%)
e “muito ma” (2,2%). Quanto a questdo sobre “quando pensas em potenciais investimentos financeiros, como
classificas 0 teu a vontade para correr riscos”, 48,5% dos inquiridos respondem “médio” e 23,5% respondem
“reduzido”.

No que diz respeito a questdo “quando comparam as despesas com 0s seus rendimentos (semanada/
mesada)”, verifica-se que 57,4% dos inquiridos indica que as despesas sdo inferiores aos rendimentos,
enquanto que para 11,8% as despesas sdo superiores aos. Relativamente a questdo sobre se “estdo a poupar
algum dinheiro para o seu futuro”, figura em primeiro lugar, com 83,8% das respostas o “sim”. Ja relativamente a
questdo sobre se “nos Gltimos doze meses, o seu rendimento sofreu alguma diminuicdo”, 66,2% dos inquiridos
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respondem negativamente, com 32,4% a responderem “sim”. Finalmente, em relacdo a questdo sobre se
“nos Gltimos doze meses, o rendimento dos seus pais sofreu alguma diminuicdo”, figura em primeiro lugar,
com 44,9% das respostas, 0 “sim”, com 21,3% a responderem “ndo”. Assinale-se que 33,8% dos inquiridos
responde “ndo sabe/ndo responde” a esta questdo.

3.3 Analise fatorial exploratoria

Para concluir se a Andlise Fatorial é adequada, calculdmos a estatistica de KMO e realizimos o teste de
Bartlett. Tendo em conta o valor de KMO (0,788), que segundo Mardco (2013) e Pestana e Gageiro (2005) permite
uma 6tima Andlise Fatorial, e uma vez que o teste de Bartlett tem associado um nivel de significancia de 0,000,
leva-nos a rejeicdo da hipdtese da matriz das correlagOes na populacdo ser a matriz identidade, mostrando assim
que a correlagdo entre algumas varidveis € estatisticamente significativa. Podemos concluir pela adequabilidade
da Andlise Fatorial.

Verificada a correlacdo entre as variaveis em ambos 0s testes anteriores, podemos prosseguir com a Andlise
Fatorial, onde iremos analisar o Alpha de Cronbach para verificar a consisténcia interna dos fatores. Verificamos
na Tabela n.° 5 que os valores proprios dos quatro fatores sdo todos superiores a 1 (critério de Kaiser). Foram
efetuadas diversas tentativas para que o loading de cada varidvel fosse superior a 0,5, isto &, foram retiradas
sucessivamente as varidveis com loading inferior a 0,5 (Tabela n.° 5).

Tabela n.° 5 — Variancia total explicada

Valores Préprios Iniciais Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Total % de |% acumulada| Total % de (% acumulada| Total % de  |% acumulada
varidncia variancia varidncia
1 | 4,592 30,615 30,615 4,592 30,615 30,615 3,964 26,426 26,426
2 12927 19,513 50,128 2,927 19,513 50,128 3,230 21,533 47,960
3 | 1,618 10,788 60,917 1,618 10,788 60,917 1,776 11,841 59,800
4 | 1456 9,707 70,624 1,456 9,707 70,624 1,624 10,824 70,624

Fonte: Elaboracdo prépria

Da Andlise Fatorial resultou a extragdo de quatro fatores responsaveis por explicar 70,624% da varidncia
total (Tabela n.° 5). A variancia ndo explicada, de aproximadamente 29,376%, podera estar relacionada com
outros fatores menos relevantes, resultantes de outras combinag@es das varidveis. O Alpha de Cronbach indica-
nos a consisténcia de cada fator tal como é apresentado na Tabela n.° 6.

Relativamente ao Fator 1, a observagdo das varidveis que contribuem para explicar este fator permite-nos
concluir que estamos perante a educacdo e formagdo financeira efetuada pelos pais junto dos filhos enquanto
criangas e adolescentes. O Alpha de Cronbach de 0,871 demonstra a boa consisténcia interna das varidveis do
fator. No Fator 2, a observacdo das varidveis que contribuem para explicar este fator permite-nos concluir que
estamos perante 0 ensino e educagdo financeira efetuada pela escola para que os jovens sejam capazes de lidar
com o dinheiro. Este fator apresenta uma excelente consisténcia interna.
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Tabela n.° 6 — Matriz das componentes

Componente Interpretagfio dos Alpha de
1 2 3 4 fatores Cronbach

Fatores Varidveis associadas

Sobre o que é uma conta poupanga 0,823

Sobre o que ¢ um cartio de débite 0.767

, Educagéo e formagéo
Sobre o que € um spread 0,742
Fator 1 financeira ensinada pela
Sobre o que é a Enribor 0,739 ) 0,871
familia durante a

Para que serve uma conta depdsito 0,718

infancia e adolescéncia

Sobre o que ¢ um cartio crédito 0,708
Sobre o que é um cheque 0,704
De ultrapassar dificuldades financeiras 0,928 Educagdo e formagdo
Fator 2 De planificar as suas despesas 0.901 financeira ensinada pela 0912
De decidir enquanto consumidores 0.883 escola durante a infincia
De entender o mundo em que vivem 0.826 ¢ adolescéncia
Fator 3 Razdes para poupar dinheiro 0,873 Poupanga 0797
Como poupar dinheiro 0,869
Fator 4 Sabes 0 que € um spread? 0834 Prego do dinheiro 0,688
Sabes o que é a Ewribor? 0,843

Fonte: Elaboracdo prépria

No Fator 3, a observacdo das varidveis que contribuem para explicar este fator permite-nos concluir que
estamos perante o fator poupanca; isto €é; as diferentes formas de poupar e as razoes que nos levam a poupar.
Este fator apresenta uma consisténcia interna aceitavel. O Fator 4 apresenta o preco do dinheiro nas suas duas
facetas: a taxa de juro e o spread. Este fator apresenta uma consisténcia interna aceitavel.

Conclusao

A proposicao inicial, que dd origem a pesquisa, apresenta como principal objetivo estudar o nivel de literacia
financeira da populagdo escolar tendo como metodologia a aplicagdo e andlise de um questiondrio aplicado a
uma amostra de alunos do terceiro ciclo do ensino basico e secunddrio. Concluida a revisdo de literatura sobre
a nossa problemédtica, o questiondrio realizado englobou tanto a aprendizagem de comportamentos como de
conhecimentos, bem como, atitudes e valores que 0s pais e a escola devem ensinar aos jovens em como lidar
com o dinheiro de forma a serem capazes de planificar as suas despesas e a decidirem enquanto consumidores.
Esta secgdo final apresenta as conclusdes e tenta mostrar as melhorias que poderdo ser introduzidas, no sentido
de potenciar os conhecimentos dos alunos e, consequentemente, o bem-gstar futuro dos mesmos.

Tal como referimos na seccdo 3, foi publicado no @mbito do PNFF o “Referencial de Educagdo Financeira”
(REF), documento orientador para a implementagdo da educacdo financeira em contexto educativo e formativo.
De acordo com 0 MEC (2013), o REF é de natureza flexivel, ndo prescritivo, constituindo uma referéncia para a
implementacdo da educagdo financeira nas escolas, desde a educagao pré-escolar até ao ensino superior, com
contetidos adaptados, deixando em aberto a amplitude e a obrigatoriedade com que terd de ser utilizado pelas
escolas e formadores.

A Analise Fatorial permitiu agregar em quatro fatores o conjunto de varidveis inter-relacionadas relevantes
na educacdo e formagdo financeira de criancas e adolescentes. Dois fatores importantes na educacao e formagao
financeira sdo a familia e a escola, que sdo a pedra angular dessa formagdo. Mas existem outros fatores



Populagéo e Sociedade 167

preponderantes na educacdo e formagdo financeira que s3o a poupanca (o perceber das razoes de poupar e como
poupar) e o preco do dinheiro.

0 inquérito realizado tornou assim possivel identificar as necessidades de educacdo financeira que sdo
transversais aos alunos inquiridos, permitindo que pelas respostas constatassemos a existéncia de fortes
falhas ao nivel da literacia financeira. Este reconhecimento permitird direcionar melhor a atividade futura da
Escola de forma a preencher essas lacunas. Gonsidera-se fundamental incutir nos inquiridos a importancia
da poupanca como forma de acumulacdo de riqueza necessaria a satisfagdo de objetivos de longo prazo e ndo
para fins imediatos. E também necessaria formagdo quanto as possiveis aplicacdes da poupanca. No que se
refere as dificuldades financeiras é necessdrio incutir nos alunos a necessidade de comparagdo e avaliagao
prévias dos produtos e servigos bancdrios, com base em critérios objetivos. O curriculo escolar deve facultar
a0s alunos as condigdes necessdarias a realizacdo das escolhas e a tomada de decises financeiras informadas e
conscientes ao longo da vida. Devera proporcionar aos alunos oportunidades de aprendizagem que promovam o
seu desenvolvimento enquanto pessoa, com influéncia na sociedade a que pertencem e ainda como agentes com
impacto sobre a economia e 0 ambiente. Trata-se de ajudar os alunos a compreender 0s conceitos de dinheiro
€ riqueza; como se cria e como circula para fazer funcionar a economia e ainda desenvolver o saber fazer a uma
gestdo eficiente do dinheiro, a identificagdo dos problemas relacionados e a tomada de decisoes competentes.

Embora o REF deixe em aberto a aplicabilidade das acdes de educacdo financeira, consideramos que esta
deve ser incluida formalmente nas rotinas de educagdo, em casa e na escola. Para se criar uma educagdo financeira
eficaz deve-se aproximar 0s pais da escola, pois sdo 0s pais que transmitem valores e hdbitos de compra que
comecam em casa. O papel da escola é disponibilizar conceitos, como custos, poupanca, carateristicas de um bom
empreendedor, entre outros previstos no dmbito dos temas e subtemas apresentados pelo REF. Consideramos
que devem ser implementadas estratégias nas vérias dreas curriculares, com vista a superagdo dos problemas
diagnosticados, porque so através destas competéncias € que 0s alunos conseguirdo desenvolver autonomia
em termos financeiros, levando a construgdo de uma identidade prépria mais completa. Em Banco de Portugal
(2013) sdo identificadas vérias questoes que dificultam uma implementacdo universal e eficaz dos programas
de educacdo financeira nas escolas (introducdo nos curriculos escolares, definicdo dos contetidos pedagdgicos,
formacdo de professores, disponibilizagdo de materiais pedagdgicos e papel do financiamento privado), sendo
igualmente apresentada uma analise comparada das vérias experiéncias internacionais nessa matéria, que se
caracterizam pela sua diversidade. Alids, tal como é também referido em MEC (2013), a implementagdo da
educagdo financeira nas escolas coloca, desde l0go, a questdo da perspetiva a adotar para a sua abordagem, pois
consideram que dificilmente existird uma receita (nica e abrangente (por exemplo, uma disciplina, um médulo de
formacdo, etc.) para ajudar os jovens a tornarem-se financeiramente mais capazes. Além disso, mesmo quando
identificado o publico-alvo ou a modalidade de formagdo, a metodologia tendera a ser diversificada, na medida
em que a educagdo financeira € um tema transversal e transdisciplinar da educacdo para a cidadania. Portanto,
consideramos que para que registem progressos na instrucao financeira é preciso torna-la obrigatria, sendo a
forma mais segura de garantir que esse conhecimento seja transmitido a sua inclusdo autonomizada no curriculo
escolar, aproveitando-se as boas prdticas j& implementadas noutros paises.



168  Populagéo e Sociedade

Bibliografia

ALBARELLO, L., DIGNEFFE, F., MARQY, C., RUQUQY, D., HIERNAUX, J.-P; SAINT-GEORGES, P., 2005 — Prdticas e
Meétodos de Investigacdo em Ciéneias Sociais. Lishoa: Gradiva Publicagoes.

APB, 2012 — Educacdo Financeira em Portugal: Realidade e Desafios (Documento apresentado no Férum Crédito e
Educacdo Financeira — 25 de janeiro de 2012). Lisboa: Associagdo Portuguesa de Bancos. Disponivel em: <www.apb.pt>.
BANCO DE PORTUGAL, 2010 — Relatdrio do Inquérito a Literacia Financeira da Populagdo Portuguesa. Lisboa: Banco de
Portugal. Disponivel em: <http://www.bportugal.pt/Documents/RelatoriolnqueritoLiteraciaFinanceira.pdf>.

BANCO DE PORTUGAL, 2013 — Relatdrio de Supervisao Comportamental 2012. Lishoa: Banco de Portugal. Disponivel em:
<http://clientebancario.bportugal.pt>.

BANCO MUNDIAL, 2013 — Toolkit for the Evaluation of Financial Capability Programs in Low and Middle Income Countries.
Financial Literacy Education.

BRAUNSTEIN, S.; WELCH, C., nov. 2002 — “Financial Theory: an overview of practice, research, and policy". Federal
Reserve Bulletin.

DOLVIN, S. D.; TEMPLETON, W. K., 2006 — "Financial Education and Asset Allocation". Financial Services Review. 15 (3).
GEORGE, D.; MALLERY, P., 2003 — SPSS for Windows step by step: A simple guide and reference, 4ed. Boston: Allyn & Bacon.
FOX, J., BARTHOLOMAE, S.; LEE, J., 2005 — "Building the case for Financial Education". The Journal of Consumer Affairs, 39 (1).
HATHAWAY, |.; KHATIWADA, S., 2008 — "Do Financial Education Programs Work?". Working Paper n. 08-03. Cleveland:
Federal Reserve Bank of Cleveland. Abril.

HOLZMANN, R., MULAJ, T; PEROTTI, V., 2012 — Financial Literacy and Education in Low-and middle-income Countries:
Measurement and Effectiveness? Knowledge management report of the Russia Trust Fund on Financial Literacy and
Education. Banco Mundial.

JORGE, J. P; FERREIRA, R., 2001 — Manual de Finangas Pessoais. Lishoa: Edicao Babel.

MAROCO, J., 2013 — Andlise Estatistica com 0 SPSS Statistics, 6 ed.. Lisboa: ReportNumber.

Ministério da Educacdo e Ciéncia (MEC), 2013 — Referencial de Educagdo Financeira. Lisboa: MEC. Disponivel em: <www.
todoscontam.pt>.

Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), jul. 2005a — Recommenaation on Principles and
Good Practices for Financial Education and Awareness. OCDE.

Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), nov. 2005b — /mproving Financial Literacy:
Analysis of Issues and Policies. OCDE.

Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), 2012 — Draft Recommendations of the Council on
Guidelines for Financial Education in Schools. OCDE/International Network on Financial Education.

Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), 2014 — PISA 2012 Results: Students and Money:
Financial Literacy Skills for the 21st Century, vol. VI. OCDE. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.1787/9789264208094-en>.
ORTON, L., 2007 — "Financial literacy: Lessons from international experience". Canada: Canadian Policy Research
Networks Inc.

PESTANA, M.; GAGEIRO, J., 2005 — Andlise de dados para Ciéncias Sociais: A complementaridade do SPSS, 4 ed. Lisboa:
EdicOes Silabo.

ROMAGNOLI, A.; TRIFILIDIS, M., abr. 2013 — "Does Financial Education at Schools Work? Evidence from Italy". Questioni
di Economia e Finanza (Occasional Papers). Banca d'ltalia, n.® 155.

SAVOIA, J.R.F., SAITO, A.; SANTANA, F., 2007 — "Paradigmas da Educagdo Financeira no Brasil". Revista de Administracao
Publica, 41(6), p. 1121-1141.

TODD, R. M., 2002 — "Financial Literacy Education: a potential tool for reducing predatory lending?". Federal Reserve Bank
of Minneapolis — The Region, 16, p. 6-13.



Populagéo e Sociedade 169

VOLPE, R., CHEN, H. e LIU, S., 2006 — "An Analysis of the Importance of Personal Finance Topics and the Level of
Knowledge Possessed by Warking Adults". Financial Services Review, 15, p. 81-98.
WORTHINGTON, A. C., 2006 — "Predicting Financial Literacy in Australia". Financial Services Review, 15, p. 59-79.



